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Turvapaikan hakeminen  

TURVAPAIKKAHAKEMUKSEN  
JÄTTÄMINEN
Turvapaikkahakemus jätetään rajaviranomaisille 
tai poliisille. Turvapaikanhakijalta kysytään  
henkilötietoja sekä otetaan valokuva ja sormen-
jäljet ulkomaalaisrekisteriä varten. Lisäksi 14 
vuotta täyttäneiden turvapaikanhakijoiden  
sormenjäljet tallennetaan Eurodac-järjestelmään. 
Järjestelmän avulla selvitetään turvapaikanhaki-
jan oleskelut ja hakemukset muissa Euroopan 
maissa. Jos turvapaikanhakijalla on henkilöllisyys-
todistus, on tärkeää kertoa siitä.

TURVAPAIKKAKUULUSTELU
Kuulustelussa poliisi selvittää turvapaikanhakijan 
henkilöllisyyden sekä sen, mitä kautta ja miten 
turvapaikanhakija tuli Suomeen. Kuulustelussa 
kysytään myös perheenjäsenten tietoja. Poliisi 
tekee kuulustelun tulkin välityksellä. Alaikäisen 
turvapaikanhakijan kuulustelussa on läsnä aina 
edustaja ja mahdollisesti avustaja.        

DUBLIN-MENETTELY
Dublin-menettelyssä päätetään, mikä maa on vas-
tuussa turvapaikkahakemuksen käsittelystä. Euroopan 
Unionin jäsenmaat sekä Norja, Islanti ja Sveitsi ovat 
sopineet, että turvapaikanhakijan hakemus käsitellään 
vain yhdessä maassa. Turvapaikkahakemus voidaan 
siirtää käsiteltäväksi toiseen maahan, jos 
•	 turvapaikanhakija on hakenut turvapaikkaa  

	 aikaisemmin siitä maasta  
 •	 turvapaikanhakijan perheenjäsen oleskelee 		
	 laillisesti siinä maassa  
 •	 turvapaikanhakijalla on sen maan myöntämä  
	 oleskelulupa tai viisumi  
 •	 turvapaikanhakija on tullut sen maan kautta 
	 laittomasti Suomeen.

Maahanmuuttovirasto voi myös päättää käsitellä 
hakemuksen Suomessa. Dublin-menettely ei yleensä 
koske alle 14-vuotiaita turvapaikanhakijoita, vaan 
heidän hakemuksensa käsitellään yleensä Suomessa. 

HAKEMUS KÄSITELLÄÄN TOISESSA 
MAASSA
Jos Maahanmuuttovirasto päättää käännyttää turvapaikan-
hakijan  toiseen Euroopan Unionin jäsenmaahan, Norjaan, 
Islantiin tai Sveitsiin, voi päätöksestä valittaa oikeuteen. 
Edustaja ja avustaja auttavat alaikäistä turvapaikanhakijaa 
valituksen tekemisessä.

HAKEMUS KÄSITELLÄÄN 
SUOMESSA
Jos hakemus käsitellään Suomessa, tekee  
Maahanmuuttovirasto turvapaikkapuhuttelun.

LISÄSELVITYKSET
Poliisi, Rajavartiolaitos tai  
Maahanmuuttovirasto voi vaatia: 

Iän selvittämistä.  
Turvapaikanhakijan ikää arvioidaan tut-
kimalla hampaita ja ranneluuta lääketie-
teellisesti. 

Kielitestiä,  
jolla selvitetään minkä alueen 
murretta turvapaikanhakija puhuu.

Turvapaikanhakija voi antaa Maahan-
muuttovirastolle selvityksiä esimerkiksi 
terveydentilastaan. Edustaja ja avustaja 
auttavat turvapaikanhakijaa selvitysten 
hankkimisessa.

TURVAPAIKKAPUHUTTELU
Maahanmuuttoviraston turvapaikkapuhuttelussa 
selvitetään miksi turvapaikanhakija on  
lähtenyt kotimaastaan tai pysyvästä  
asuinmaastaan ja miksi hän ei voi palata sinne.  
Puhuttelussa selvitetään perusteet turvapaikalle  
tai muille oleskeluluville. Puhuttelu on  
turvapaikkamenettelyn tärkein haastattelu.  
Puhuttelija tekee haastattelun tulkin  
välityksellä. On erittäin tärkeää, että  
turvapaikanhakija kertoo puhuttelijalle asiat  
oikein ja kokonaan.  Alaikäisen turvapaikanhaki-
jan puhuttelussa on läsnä aina edustaja ja  
mahdollisesti avustaja. Myös sosiaalityöntekijä  
voi olla mukana puhuttelussa.

PÄÄTÖS
Maahanmuuttoviraston päätös perustuu  
turvapaikanhakijan antamiin tietoihin sekä lisäselvityksiin, 
joita turvapaikanhakija on esittänyt tai viranomaiset ovat 
pyytäneet. Ratkaisuun vaikuttavat oleellisesti tiedot asuin-
maasta ja sen ihmisoikeustilanteesta.

PÄÄTÖKSEN TIEDOKSIANTO
Poliisi kutsuu alaikäisen turvapaikanhakijan ja edustajan 
kuulemaan Maahanmuuttoviraston päätöksen. Päätös 
annetaan tulkin välityksellä.

PÄÄTÖKSESTÄ VALITTAMINEN
Turvapaikanhakijalla on oikeus hakea  
päätökseen muutosta. Edustaja ja avustaja 
auttavat alaikäistä turvapaikanhakijaa  
valituksen tekemisessä oikeuteen. 

MAJOITUS
Vastaanottokeskukset ovat turvapaikanhakijoille tarkoitettuja majoituspaikkoja, joissa asuminen on ilmaista. 
Vastaanottokeskuksen työntekijät huolehtivat arjesta ja turvapaikanhakijalle tarjottavista palveluista. 

Alaikäinen turvapaikanhakija voidaan majoittaa myös yksityismajoitukseen sukulaisperheen luokse. 
Vastaanottokeskus selvittää perheen tilanteen ennen majoittamista. Perhe huolehtii turvapaikanhakijan 
arjesta, ja vastaanottokeskus järjestää muut palvelut.

Koulunkäynti
Vastaanottokeskus järjestää alaikäisille turvapaikanhakijoille suomen tai ruotsin kielen opetusta.

Työnteko
Turvapaikanhakijalla on oikeus tehdä työtä oleskeltuaan Suomessa tietyn ajan.

Toimeentulotuki
Alaikäinen turvapaikanhakija saa toimeentulotukea  
vastaanottokeskuksesta.

Edustaja
Vastaanottokeskus järjestää alaikäiselle yksintulleelle turvapaikanhakijalle edustajan. 


